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รู้จัก...สินค้าและบริการท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม

หวัใจสําคญัอกีอยา่งหนึง่ของสนิคา้ทีเ่ป็นมติรตอ่สิง่แวดลอ้มก็คอื ความพยายามในการนําของ
เหลอืใชจ้ากการผลติ หรอืของเสยีทีเ่กดิขึน้จากกระบวนการผลติ เพือ่นํามาแปรกลบัไปใชเ้ป็น
วตัถดุบิในการผลติใหมอ่กีครัง้ ชว่ยทําใหข้องเสยีเป็นศนูยห์รอืเหลอืนอ้ยมากทีส่ดุเทา่ทีจ่ะทําได ้
เป็นการสง่เสรมิใหเ้กดิการใชป้ระโยชนจ์ากทรัพยากรทีม่อียูอ่ยา่งจํากดัไดคุ้ม้คา่มากทีส่ดุ

บรกิารที่เป็นมติรต่อสิง่แวดลอ้ม คือ บรกิารต่างๆ ที่อํานวยความสะดวกในชวีติประจําวัน เช่น โรงแรม
โรงพยาบาล รน้อาหาร สถานีบรกิารน้ํามันเชือ้เพลงิ รา้นซักแหง้ รา้นซักรีด ฯลฯ เนน้ดําเนิธุรกจิอย่างใส่ใจต่อ
ผลกระทบดา้นสิง่แวดลอ้ม เช่น การเลือกอุปกรณ์ประหยัดพลังงาน ประหยัดน้ํา มีการจัดการคัดแยกขยะที่ยัง
สามารถนํากลบัมาใชใ้หมไ่ด ้ ชวยสนับสนุนและประหยดัการใชท้รัพยากร ขยะจําพวกเศษอาหาร หรอืขยะทีส่ามารถ
ย่อยสลายได ้ สามารถนําไปทําเป็นปุ๋ ยชวีภาพ ใชร้ดน้ําตน้ไมแ้ละบํารุงดนิ หมุนเวยีนอาหารกลับคนืสู่ธรรมชาติ
สถานบรกิารสเีขยีวตา่งๆ เหลา่นี้ยังเนน้ใหค้วามสําคัญกับการกําหนดพืน้ทีใ่นการทิง้ขยะอันตรายอยา่งชดัเจนและ
ปลอดภัย รวมทัง้รณรงคส์ือ่สารใหบุ้คลากรในหน่วยงานเห็นคุณค่าความสําคัญ และพรอ้มเป้นส่วนหนึ่งในการ
ปรับเปลีย่นพฤตกิรรมใหมเ่ลอืกใชส้นิคา้และบรกิารทีเ่ป็นมติรตอ่สิง่แวดลอ้ม

เหมอืนหรอืแตกตา่งจากสนิคา้ท ัว่ไปอยา่งไร
การใหค้วามสําคญักบัผลกระทบทีเ่กดิขึน้ตอ่สิง่แวดลอ้ม

สนิคา้ทีผ่ลติในระบบอตุสาหกรรมทัว่ไปมกัไมเ่นน้ถงึความสําคญัของผลกระทบทีเ่กดิจากการผลติทีม่ตีอ่
ส ิง่แวดลอ้ม ทัง้ในขณะคดัเลอืกวตัถดุบิ ขัน้ตอนการผลติ การบรรจแุละหบีหอ่ การจัดจําหน่าย การขนสง่ หรอืการ
กําจัดซากผลติภณัฑ์ เมือ่มกีารปลอ่ยของเสยีทีเ่หลอืจากการผลติลงสูแ่หลง่น้ําหรอือากาศจงึเป็นอนัตรายรา้ยแรง
ตอ่สิง่แวดลอ้มและคณุภาพชวีติของผุค้นในสงัคม

ตา่งจากสนิคา้ทีเ่ป็นมติรตอ่สิง่แวดลอ้มจะเริม่ตน้ใหค้วามสําคญักบัการใชเ้ทคโนโลยสีะอาดในกระบวนการ
ผลติตัง้แตก่ารคดัเลอืกวตัถดุบิอยา่งมคีณุภาพ สามารถนํากลบัมาใชใ้หมไ่ด ้ หรอืไมก็่เลอืกใชว้ตัถดุบิทีผ่ลติมาจาก
กระบวนการแปรรปู เชน่ กระดาษสําหรับทําหบีหอ่และบรรจภุณัฑ์ พลาสตกิทีผ่ลติมาจากเม็ดพลาสตกิแปรรปู เป็น
ตน้ นอกจากนีย้งัใหค้วามสําคญักบัการใชพ้ลงังานน้ําและไฟฟ้าในทกุขัน้ตอนการผลติ จนกระทัง่เสร็จสมบรูณ์เป็น
สนิคา้หรอืผลติภณัฑ์ พรอ้มสง่ไปบรรจหุบีหอ่และจัดจําหน่ายยงัผูบ้รโิภคตอ่ไป การผลติสนิคา้และบรกิารทีเ่ป็นมติร
ตอ่สิง่แวดลอ้มนี้ จงึใชพ้ลงังานในการผลตินอ้ยกวา่เมือ่เทยีบกบัสนิคา้ทัว่ไป

ราคา
แมร้าคาของสนิคา้ทีเ่ป็นมติรตอ่สิง่แวดลอ้มจะมรีาคาสงูกวา่สนิคา้ทัว่ไปตามทอ้งตลาดอยูบ่า้ง แตเ่มือ่เทยีบ

ปัจจัยดา้นตา่งๆ เชน่ คณุภาพสนิคา้และตน้ทนุในการรักษาสิง่แวดลอ้ม จัดไดว้า่สนิคา้สเีขยีวคุม้คา่สําหรับผูบ้รโิภค
มากกวา่ ในอนาคตผูบ้รโิภคชว่ยกนัเลอืกสนับสนุนสนิคา้และบรกิารสเีขยีวมากขึน้ ก็ยอ่มจะทําใหร้าคมจําหน่ายถกู
ลง

การรับคนืซากสนิคา้หรอืผลติภณัฑห์ลงัการใชง้าน
สนิคา้ตามทอ้งถนนตลาดทัว่ไปไมม่กีารรับคนืซากสนิคา้หรอืผลติภณัฑห์ลงัจากหมดอายกุารใชง้านแลว้

กลายเป็นภาระของผูบ้รโิภคทีต่อ้งหาสถานทีท่ ิง้ หรอืกําจัดสนิคา้ทีห่มดสภาพนัน้ หลายบา้นมกัทิง้ขยะจําพวก
แบตเตอรี่ โทรศพัทม์อืถอื ถา่นไฟฉาย ฯลฯ ปะปนกบัขยะทัว่ไป อาจทําใหเ้กดิการรั่วซมึในแหลง่น้ําหรอืดนิ หรอื
เกดิการระเบดิเมือ่ถกูเผาไหม ้

ขณะทีส่นิคา้ทีเ่ป็นมติรกบัสิง่แวดลอ้มเนน้ใหค้วามสําคญักบัภาระการรับซากคนืหรอืผลติภณัฑท์ีห่มดอายุ
เชน่ แบตเตอรีท่ีไ่มใ่ชแ้ลว้ หนา้จอคอมพวิเตอรื ตูเ้ย็น แบตเตอรีม่อืถอื ฯลฯ เพือ่นําไปแปรสภาพในกระบวนการผลติ
ตอ่ไป เป็นการแบง่เบาภาระผูบ้รโิภคและบรรเทาปัญหาขยะพษิลน้เมอืงไปดว้ยในเวลาเดยีวกนั

สงัเกตไดอ้ยา่งไรวา่สนิคา้หรอืบรกิารใดเป็นมติรตอ่สิง่แวดลอ้ม
สนิคา้หรอืบรกิารทีเ่ป็นมติรตอ่สิง่แวดลอ้ม จะตอ้งไดร้ับการตรวจสอบประเมนิผลกระทบทีเ่กดิจาก

กระบวนการผลติตลอดทัง้วฎัจักรผลติภณัฑอ์ยา่งละเอยีดจากผูช้าํนาญการดา้นสิง่แวดลอ้มตามเกณฑห์รอื
ขอ้กําหนดของสนิคา้ผลติภณัฑ์ หรอืบรกิารแตล่ะประเภท จงึจะไดร้ับ "ฉลาก" หรอื "ตราสญัลกัษณ์" ซึง่แสดงวา่
สนิคา้หรอืบรกิารนัน้ๆ จัดอยูใ่นกลุม่ผลติภณัฑส์เีขยีว เป็ฯมติรตอ่สิง่แวดลอ้ม ผูผ้ลติสามารถสือ่สารกบัผูบ้รโิภคไดว้า่
กวา่ทีจ่ะไดม้าซึง่สนิคา้หรอืผลติภณัฑนั์น้ๆ ตอ้งคํานงึถงึผลกระทบตอ่สิง่แวดลอ้มตัง้แตต่น้ทางจนถงึปลายทาง ชว่ย



ใหผู้บ้รโิภคอุน่ใจไดว้า่ ไดเ้ลอืกซือ้เลอืกใชส้นิคา้ทีก่อ่ใหเ้กดิผลกระทบตอ่สิง่แวดลอ้มนอ้ยทีส่ดุ หากเปรยีบเทยีบ
กบัสนิคา้ตามทอ้งตลาดในประเภทเดยีวกนั

- หากเป็นสนิคา้อปุโภคบรโิภคทีเ่ป็นมติรตอ่สิง่แวดลอ้ม ผูบ้รโิภคสามารถสงัเกตสญัลกัษณ์บนกลอ่ง หบี
หอ่บรรจภุณัฑ์ หรอืบนตวัสนิคา้นัน้ๆ ไดแ้ก่

1. สญัลกัษณ์ฉลากเขยีว
2. สญัลกัษณ์ประหยดัไฟเบอร์ 5
3. สญัลกัษณ์ผลติมาจากวสัดแุปรใชใ้หม่
4. สญัลกัษณ์ทีผ่ลติมาจากป่าทีป่ลกู
5. สญัลกัษณ์มาตรฐานผลติภณัฑค์ณุภาพ

- หากเป็นสนิคา้จําพวกอาหารทัง้สดและแหง้ ผูบ้รโิภคสามารถตรวจสอบไดว้า่เป็นสนิคา้ทีผ่ลติมาจาก
กระบวนการผลติปลอดสารเคมหีรอืไมโ่ดยสงัเกตสญัลกัษณ์ ไดแ้ก่ สญัลกัษณ์ผลติภณัฑเ์กษตรอนิทรยี์

- หากเป็นบรกิารตา่งๆ เชน่โรงแรม โรงพยาบาล รา้นซกัแหง้ หรอืสถานบีรกิารน้ํามนั ฯลฯ ผูบ้รโิภคเพยีง
มองหาสญัลกัษณ์การรับรอง ไดแ้ก่ สญัลกัษณ์รปูใบไมเ้ขยีว สําหรับบรกิารโรงแรม

ทกุครัง้ทีต่อ้งการซือ้ของหรอืใชบ้รกิารตา่งๆ เตอืนตนเองใหเ้ป็นนสิยั หมัน่มองหาตราสญัลกัษณ์ทัง้หลายที่
กลา่วมาขา้งตน้ ก็จะทําใหผู้บ้รโิภคทราบไดว้า่สนิคา้หรอืบรกิารใดเป็นมติรตอ่สิง่แวดลอ้ม เพือ่จะไดเ้ลอืกใชต้าม
ความตอ้งการและมสีว่นรว่มในการรักษาสิง่แวดลอ้มดว้ย
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